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f

CADERNO DE ENCARGOS

OBJETO CONTRATUAL: AQUISICAO DE LICENGCAS DE SOFTWARE VEEAM
BACKUP ENTERPRISE PLUS (UPGRADE) E RESPETIVA
MANUTENGCAO DURANTE 3 ANOS

PRECO BASE DO PROCEDIMENTO: 12.500,00€ (DOZE MIL E QUINHENTOS
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DO ARTIGO 20°, DO CODIGO DOS CONTRATOS PUBLICOS,
NA SUA REDAGAO ATUAL
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1- CLAUSULAS GERAIS

Clausula 1° - Objeto
O presente Cadernos de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a

celebrar no seguimento do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
“Aquisicdo de Licencas de Software Veeam Backup Enterprise Plus (Upgrade) e

Respetiva Manutencao durante 3 anos”.

Clausula 2® — Contrato
1- O contrato sera constituido pela conjuga¢cao do caderno de encargos com o conteudo

da proposta adjudicada.
2 -O contrato integra ainda os elementos seguintes:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes ao Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente

aceites pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagcdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) Os esclarecimentos prestados pelo adjudicatario sobre a sua proposta.

3-Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a

respetiva prevaléncia € determinada pela ordem que ai sao indicados.

Clausula 3® — Prazo de execucao do contrato
Para efeitos do ponto anterior, o prazo maximo é de 20 dias, a contar da data da

publicitacao do contrato no Portal dos Contratos Publicos, acessivel em

www.basegov.pt., sem prejuizo das condi¢des acessorias que devam perdurar para além

da cessacao do contrato.

Clausula 4° - Obrigagées do fornecedor
1- Sem prejuizo das obrigacdes constantes no capitulo IV - Aquisicao de Bens Moveis, do

Titulo Il - Contratos Administrativos em Especial, da Parte Il - Regime Substantivo dos
Contratos Administrativos, do C.C.P,, o fornecedor do bem compromete-se a dar
atendimento adequado a satisfagcao das necessidades do adjudicante nos termos do
presente caderno de encargos, sendo que da celebragao do contrato decorrem para
o adjudicatario as seguintes obrigag¢des principais:

a) Fornecer os bens de acordo com os requisitos definidos no presente caderno de

encargos de mais documentos contratuais;
b) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢cdes de

fornecimento, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem;
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c) Comunicar a entidade adjudicante, logo que deles tenha conhecimento, os factos
gue tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens objeto do
contrato, bem como o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes, nos
termos do contrato celebrado;

d) Fornecer os bens com observancia das normas vigentes e que se relacionem com
o objeto do contrato;

e) Fornecer os bens no prazo e preco contratados;

f) Obrigacao de entrega e instalagcao dos bens no prazo estipulado;

g) Fornecer os bens devidamente legalizados com todos os elementos que permitam
a total operacionalidade dos mesmos, tendo em conta a natureza a que se
destinam, incluindo toda a documentacao legalmente exigivel;

h) Incorrer em todos os encargos e responsabilidades decorrentes da utilizacao de
materiais, hardware, software ou de outros que a que respeitam patentes, licencas,
marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial, direitos de
autor ou conexos;

i) Garantir um servico de assisténcia técnica dos bens.

Clausula 5° - Conformidade e garantia técnica
O fornecimento fica sujeita as exigéncias, prazos de garantia e demais obrigacdes legais,

aplicaveis no ambito de um contrato de aquisi¢ao de bens, nos termos do disposto no

CCP bem como de outra legislacao aplicavel.

Clausula 6° — Gestor do Contrato
1- O Conselho de Administracao dos Servicos Municipalizados da Maia designara o Gestor

do Contrato que tera como funcao o acompanhamento permanente da execucao do
mesmo.

2-Sempre que se verifiguem desvios, defeitos ou outras anomalias na execucao do
contrato, o Gestor do Contrato terd de comunica-los, de imediato, ao Conselho de
Administracao dos Servicos Municipalizados da Maia, propondo em relatério

fundamentado, as medidas corretivas que em cada caso se revelem adequadas.

Clausula 7° - Condicdes de pagamento
1- A quantia devida pela entidade adjudicante deve ser paga apds a rececao da respetiva

fatura, a qual s podera ser emitida apds o vencimento da respetiva obrigacao.
2 -A faturagdo a emitir devera exibir o n.° da Proposta de Cabimento e o n.° do
Compromisso respetivo, cujas referéncias constardo nos documentos inerentes a

Adjudicagao, em cumprimento da legislacao aplicavel.
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3 -Se a fatura nado exibir o n.° da Proposta de Cabimento e o n.° do Compromisso, bem

como da data de vencimento (30 dias), sera devolvida para efeito de correcao.

Clausula 8° - Penalidades contratuais
1- Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante

pode exigir do adjudicatario, sem prejuizo do seu direito de rescindir o contrato, o

pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcao da gravidade do

incumprimento, Nnos termos seguintes:

a) Pelo incumprimento do prazo de entrega estabelecido sera aplicada uma
penalizacao de 1% do preco contratual, por cada semana de atraso;

b) Pelo incumprimento das obriga¢cdes da garantia técnica e restantes obrigacoes,
podera ir até 20% do preco contratual.

2 -Em caso de resolucao do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade
adjudicante pode exigir-lhne uma pena pecuniaria que podera ir até 20% do preco
contratual.

3 -Na determinagao da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duracao da infracdo, a sua eventual reiteracao, o grau de
culpa do adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

4 - A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

5-As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndao obstam a que a entidade

adjudicante exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 9* - Forca maior
1-Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem ¢é tido como

incumprimento, a nao realizagao pontual das prestacdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal, as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data de celebracao do contrato e
cujos efeitos nao |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 -Podem constituir forca maior nos termos do numero anterior, nomeadamente, 0s
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismno, motins, determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 -Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituem forca maior para os subcontratados do

adjudicatario, na parte em que intervenham;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedade em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de
sociedade dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte;

5 -A for¢ca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultantes da for¢ca maior.

Clausula 10° - Resolucdo por parte da entidade adjudicante
1-Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao do contrato previstos na Lei, a

entidade adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o
fornecedor violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que |lhe
incumbem.

2 -0 direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante simples

declaracao enviada ao adjudicatario.

Clausula 11° — Resoluc¢éao por parte do fornecedor
1- Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na Lei, o fornecedor pode

resolver o contrato quando qualguer montante que |he seja devido esteja em divida
ha mais de 90 dias ou 0 montante em divida exceda 25% do preco contratual.

2 -O direito de resolucao é exercido por via judicial, com exce¢ao da situacao descrita no
nudmero anterior, em que podera ser exercido mediante declaragcao ao contraente
publico, aplicando-se o disposto no n.° 4), do art.° 332.°, do Cdédigo dos Contratos

Publicos.
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Clausula 12° - Resolucao de litigios
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rendncia a

gualquer outro.

Clausula 13° — Subcontratacédo e cessao da posi¢cdo contratual
A subcontratacao pelo fornecedor e a cessao da posicao contratual de qualquer das

partes rege-se pelo disposto no Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 14° - Comunicacdes e notificagcdes
1-Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e

comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas para o domicilio
ou sede contratual de cada uma, conforme disposto no Cédigo dos Contrato Publicos.
2 -Qualquer alteracao deve ser comunicada por escrito a outra parte.

Clausula 15° - Contagem de prazos
1- Os prazos previstos para a formacao do contrato contam-se de acordo com o disposto

no art.° 470.° do Coédigo dos Contratos Publicos.
2 -Os prazos previstos para a execugao do contrato contam-se de acordo com o disposto

no art.° 471.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 16° — Avaliacdo de Desempenho
1- O fornecedor fica sujeito a uma avaliacao de desempenho no ambito da Certificacao

do Sistema de Gestao da Qualidade dos Servicos Municipalizados da Maia, por forma
a ser dado cumprimento ao especificado no referencial normativo NP EN ISO
9001:2015.

2 -0 fornecedor é avaliado com base nos critérios seguintes: Qualidade, Prazos,

Segurangca, Ambiente e Disponibilidade.

Clausula 17° - Dever de Sigilo
1- O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacgao, técnica e

nao técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que tenha
conhecimento em virtude da execug¢ao do contrato.

2 -A informagcao e documentacao abrangidas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento,
que nao o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3-Exclui-se do dever de sigilo a informacdao ou documentagcao que seja
comprovadamente do dominio publico ou que este seja legalmente obrigado a

revelar, por forca da Lei ou de processo judicial.
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Clausula 18 — Protecao de Dados
1-O fornecedor, na qualidade de “entidade subcontratante” dos Servicos

Municipalizados da Maia, sujeita-se ao cumprimento de todas as obrigagcdes que
sobre si recaem, nos termos da legislacdo em vigor em Portugal em matéria de
privacidade e protecdo de dados, nomeadamente a Lei n.° 67/98, de 26 de outubro e
o Regulamento Geral de Protecdo de Dados, Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de
abril de 2016, na execucgao de todas e quaisquer operag¢des de tratamento de dados
pessoais que deva levar a cabo no ambito da prestacao do servico objeto do presente

Contrato e exclusivamente no ambito do mesmao.

2 -O fornecedor declara que nao existe qualquer motivo que o impeca de cumprir

escrupulosamente o estabelecido no nUmero anterior e obriga-se:

a)A comunicar de forma detalhada aos Servicos Municipalizados da Maia qualquer
circunstancia que ocorra, durante a vigéncia do presente contrato, que o impeca
de cumprir essas obrigacdes;

b) A disponibilizar aos Servicos Municipalizados da Maia todas as informagdes
necessarias para demonstrar o cumprimento da legislagcao referida no ndmero

anterior.

3-Os dados pessoais serao tratados pelo fornecedor em estrito cumprimento das
instrucoes estabelecidas pelos Servicos Municipalizados da Maia, as quais poderao ser
alteradas por estes, mediante envio ao fornecedor, por correio eletrénico ou qualquer
outro meio, de documento escrito com as instrucdes atualizadas e a data da producao

de efeitos.

4 - O fornecedor obriga-se a ndo transmitir os dados pessoais a terceiros, salvo se a
transmissao for imposta por legislagao vigente ou for consentida previamente pelos

Servi¢cos Municipalizados da Maia.

5 -0 objeto de tratamento de dados traduz-se em obter conhecimento da identificacao

de trabalhadores.

6 -Os dados pessoais transmitidos ao fornecedor deverao ser eliminados por este no final

da vigéncia do presente contrato.

7 -Os Servicos Municipalizados da Maia cumprirdo, ainda, as obrigacdes que Ilhe caibam

nos termos da legislacao em vigor.
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Clausula 19° - Legislacéo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.

2 - CLAUSULAS ESPECIAIS

Clausula 20° - Especificagdes técnicas e quantidade de licencas
O presente contrato visa o fornecimento aos SMAS da Maia das licencas e

manutencao de software de backups seguintes:

a) Upgrade do Veeam Essentials Enterprise para o Veeam Backup Essencials
Enterprise Plus (2 socket pack) — 3 unidades;

b) Maintenance Uplift, Veeam Backup Essential Enterprise — 1 més (2 socket
pack) — 9 unidades;

c) Renovacao da manutengao basica anual do Veeam Backup Essential
Enterprise Plus (2 socket pack) - 3;

d) 2 anos adicionais de manutencao basica do Veeam Backup Essential

Enterprise Plus ( 2 Socket pack) — 3 unidades.

Maia, agosto de 2022
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